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الموجودات والمفقودات
إذا كنت تعتقد أنك فقدت أيًّا من متعلقاتك أثناء استخدام خدماتنا، فيرجى الاتصال هاتفياً على رقم: 734-973-6500. إن هيئة نقل "ذا رايد" 

غير مسؤولة عن المتعلقات المفقودة. وتحتفظ بالمتعلقات التي تم تسليمها طرفها لمدة أسبوعين )2(، ثم يجري التخلص منها.

يرجى العلم أن تغييرات الخدمات التالي ذكرها ستدخل حيز التنفيذ بدءًًا من تاريخ 28 يناير 2024.

.

22  خط بونتياك - دو فارين

إلى مقر بيربونت كومنز:

تغيير المسار من مركز عبور بليك )BTC( المتجه شمالاً 
بالشارع الرابع نحو شارع ليبرتي إلى شارع ديفيجين.

24  خط أيزنهاور- غولفسايد

في كلا الاتجاهين:

تعديل مواعيد محطات التوقف في نورثبروك وأوكبروك.

66  خط أيزنهاور- غولفسايد

في كلا الاتجاهين:

ستتوجه جميع رحلات الحافلات إلى محطة مستشفى فيرجينيا في 
أيام العمل الأسبوعية وذلك في الفترة ما قبل الساعة 7:00 مساءً 

فقط. بينما سيتم إيقاف تشغيل دخول الرحلات إلى المحطة في 
الفترات المسائية وأيام السبت.

التغييرات المستحدثة على الخدمات

إجراءات الإبلاغ المتعلقة بما ينص عليه الباب السادس
تتيح هيئة النقل في منطقة آن أربور )AAATA(، التي تحمل علامة "ذا رايد"/"TheRide" برامجها وخدماتها بغض 

النظر عن اختلافات العرق واللون والأصل القومي وذلك وفقاً لما ينص عليه الباب السادس من قانون الحقوق المدنية لعام 
1964. للاطلاع على مزيد من المعلومات حول التزام "ذا رايد" بتطبيق عدم التمييز، أو لتقديم شكوى إذا كنت تعتقد أنك 

تعرضت لتمييز غير قانوني، يرجى المبادرة بالاتصال بـ "ذا رايد" عن طريق:

إرسال خطاب بالبريد العادي إلى:
هيئة النقل في منطقة آن أربور

 بخصوص: ما ينص عليه الباب السادس 
  2700 جنوب الطريق السريع الصناعي. 

آن أربور، ميشيغان 48104

التواصل عبر الإنترنت
TellUs@TheRide.org
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معلومات عامة

الساعات المخصصة لعمل خدمات العبور
6:30 صباحًا – 11:45 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

8:00 صباحًا – 10:45 مساءًالسبت

8:15 صباحًا – 7:15 مساءًالأحد

 * 
يرجى ملاحظة أن  حافلات بعض مسارات خطوط السير تبدأ في وقت 
مبكر عن المواعيد الموضحة أو تنتهي رحلاتها في وقت متأخر عن 
ذلك. برجاء الاطلاع على جداول مواعيد المسارات الفردية لمعرفة 

.مزيد من التفاصيل

*

إتاحة إمكانية الوصول 
وفقاً لما ينص عليه قانون حقوق الأمريكيين ذوي الإعاقة )ADA(، فإن 
جميع حافلاتنا يتوفر بها سبل الإتاحة ويستطيع الأشخاص ذوي الإعاقة 
الوصول إليها. كما يبادر السائقون -متى طُلب منهم ذلك- بإنزال الحافلة 
للحد من ارتفاعها، وإنزال منصة الصعود المنحدرة لمستخدمي الكراسي 
المتحركة أو إتاحة ركوب الحافلة بدون درجات سلم ومراعاة تأمين أداة 

المساعدة على الحركة التي قد تستخدمها. فضلًًا عن وجود أجهزة 
الإعلان والشاشات التلقائية التي تبين المواعيد والمواقع والمعالم وطلبات 

التوقف. كما إننا نتيح منشوراتنا بتنسيقات بديلة مناسبة لذوي الإعاقة 
عند الطلب.

وضع الخدمات في أيام العطلات الرسمية 
 A-Ride/"لا تعمل مسارات "ذا رايد" الثابتة وخدمة "إيه-رايد 

:في أيام العطلات التالية

 رأس السنة الميلادية 
 يوم أحد عيد الفصح 

 ذكرى يوم الشهداء
 عيد الاستقلال 

 عيد العمال 
 عيد الشكر 

  ليلة الكريسماس*
  يوم الكريسماس 

  ليلة رأس السنة الميلادية*
  يوم عيد رأس السنة

*يرجى ملاحظة أنه في ليلة الكريسماس وليلة رأس السنة الجديدة، 
تنتهي الخدمات مبكرًا. وتعمل خطوط "ذا رايد" وفقاً لجداول زمنية 

مخفضة بداية من تاريخ 26 إلى 31 ديسمبر. وتتوفر خدمات "فليكس 
رايد" / FlexRide للاستخدام في الأوقات المتأخرة ليلًًا وفي أيام 

العطلات. تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني: TheRide.org للاطلاع 
على مزيد من المعلومات.

إتاحة سبل التواصل مع الركاب تتواصل هيئة "ذا رايد" 
مع ركاب حافلاتها والجمهور بعدة طرق عبر: 

• زيارة الموقع الإلكتروني: 	
TheRide.org

الاشتراك في نشراتنا الإخبارية«	
التسجيل للاشتراك في خدمة «	

MyAlerts /"ماي أليرت"
• حضور اجتماع مجلس الإدارة	
• حضور الاجتماع التشاوري 	

)LAC( الإقليمي
• الإعلان عن الإشعارات المختلفة 	

في محطات الحافلات

• تقديم البيانات الصحفية للهيئة إلى 	
وسائل الإعلام المحلية

• كما يمكنك متابعتنا عبر وسائل 	
التواصل الاجتماعي المختلفة 

)فيسبوك، تويتر، يوتيوب،                          
إنستغرام(
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خدمة  "فليكس رايد" / FlexRide للاستخدام 
 في الأوقات المتأخرة ليلًًا وأيام العطلات

 احجز رحلتك عن طريق الاتصال هاتفياً على الرقم:
.MODE Car :734-528-5432 أو تنزيل تطبيق

11:45 مساءً – 6:00 صباحًامن الإثنين إلى الخميس

11:45 مساءً – 7:15 صباحًاالجمعة

10:45 مساءً – 8:00 صباحًاالسبت

8:00 مساءً – 6:00 صباحًاالأحد

الأرقام الهاتفية المهمة الأخرى
)A-Ride/GoldRide( 1611-973-734لخدمات إيه-رايد أو جولد رايد

AirRide / 7-707-734لخدمة إير رايدAIR
FlexRide / 0377-794-734لخدمة فليكس رايد

getDowntown / 6596-219-734لخدمة جيت داون تاون
6500-973-734لخدمة فان رايد / VanRide )رقم هاتف مجاني(

D2A2 / 20400-333-517لخدمة دي2 إيه
Amtrak / 7245-872-800أمتراك

7475-764-734خدمة حافلات جامعة ميشيغان

خدمة ذا ويف/ The WAVE )غرب منطقة 
9494-475-734واشتيناو فاليو إكسبريس(

)BTC( ساعات عمل لوبي مركز عبور بليك
6:00 صباحًا – 12:00 صباحًاالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

7:15 صباحًا – 11:00 مساءًالسبت

8:00 صباحًا – 7:30 مساءًالأحد

)BTC( ساعات عمل نافذة خدمة عملاء مركز عبور بليك
7:00 صباحًا – 7:00 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

8:00 صباحًا – 5:45 مساءًأيام السبت - الأحد

أيام الأحد: لتوفير المعلومات فقط، لا توجد أية عمليات مبيعات.

)BTC( مركز عبور بليك
 328 جنوب الشارع الخامس 
آن أربور، ميشيغان 48104

)YTC( ساعات عمل لوبي مركز عبور يبسيلانتي
6:00 صباحًا – 12:30 صباحًاالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

7:15 صباحًا – 11:00 مساءًالسبت

8:00 صباحًا – 7:45 مساءًالأحد

)YTC( ساعات عمل نافذة خدمة عملاء مركز عبور يبسيلانتي
7:00 صباحًا – 7:00 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

8:00 صباحًا – 5:45 مساءًالسبت

)YTC( مركز عبور يبسيلانتي
 220 شارع بيرل

 يبسيلانتي، ميشيغان 48197

مكتب أعمال هيئة "ذا رايد"
 2700 جنوب الطريق السريع الصناعي.

آن أربور، ميشيغان 48104

ساعات عمل المكتب
8:00 صباحًا – 5:00 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

مُغلقأيام السبت - الأحد

اتصل بنا
6500-973-734مكتب الأعمال

يرجى الاتصال بفريق  � :)TDD( أداة الاتصال عن بعُد للصم
ميشيغان المناوب على رقم )711(

www.TheRide.org

المواعيد من يوم الإثنين 
6:30 صباحًا – 10:00 مساءًإلى الجمعة

 8:00 صباحًا – 11:00 صباحًاالسبت
12:00 مساءً – 5:45 مساءً

 8:00 صباحًا – 12:00 مساءًالأحد
1:00 مساءً - 5:45 مساءً

للمعلومات حول المسارات 
يرجى الاتصال على رقم: 0400-996-734
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أسعار التذاكر وتصاريح الركوب
سعر التذكرة بالدفع النقدي بالكامل

1.50 دولار

تصاريح الركوب لمرات عديدة بأجرة مخفضة
يرجى الاطلاع على التفاصيل المتعلقة ببطاقات الأجرة المخفضة في 

 الصفحة التالية.

 تصريح ركوب الطلبة
السعر 22.50 دولارًا )يلزم إظهار بطاقة تحديد هوية مدرسية للطالب 

من مرحلة رياض الأطفال إلى الصف الثاني عشر عند طلبها(

 تصريح ركوب 
(Fare Deal/يتطلب وجود بطاقة فير ديل) بقيمة 22.50 دولارًا

 تصريح ركوب بنصف ثمن التذكرة لمدة يوم واحد
(Fare Deal/يتطلب وجود بطاقة فير ديل) السعر 1.50 دولار

 قسائم توكونات بكامل قيمة التذاكر
 حزمة من 10 قسائم
بسعر 15.00 دولار

 قسائم توكونات بنصف قيمة التذاكر
 حزمة من 100 قسيمة

تتطلب وجود بطاقة هوية طالب من مرحلة )بسعر 75.00 دولار
/ رياض الأطفال إلى الصف الثاني عشر أو بطاقة فير ديل

Fare Deal لاستخدامها عند ركوب الحافلة)
لا يمكن الجمع بين قسيمتيْن من قسائم التوكونات بنصف القيمة لتساوي 

قيمة التذكرة بالكامل.

أسعار التذاكر بالدفع النقدي المخفض
لجميع أصحاب الأهلية المشمولين في قسم بطاقات الأجرة المخفضة 

على النحو المبين في الصفحة التالية.

Fare Deal /الدفع ببطاقة فير ديل 
سعر التذكرة 0.75 دولار )يتطلب وجود بطاقة فير ديل بحوزة الراكب(

 تذاكر الباراترانزيت
(A-Ride/تتطلب وجود بطاقة إيه رايد) المجانية لذوي الإعاقة

 الرواد من كبار السن الذين يبلغون من العمر 65 عامًا أو أكثر
(بحوزتهم GoldRide/يتطلب وجود بطاقة جولد رايد)الركوب مجاني

الطلاب في الصفوف من مرحلة رياض الأطفال إلى الصف الثاني عشر 
سعر التذكرة 0.75 دولار )مع ضرورة تقديم بطاقة هوية طالب سارية(  

 الأطفال من سن 5 سنوات والأصغر
الركوب مجاني )لا يلزم تحديد الهوية(

تصاريح الركوب لمرات عديدة
 تصريح الركوب لمرات عديدة ليوم واحد

بسعر 3.00 دولار

يظل هذا التصريح بالركوب المتعدد سارياً لعدد غير محدود من مرات 
ركوب حافلات المسار الحضري الثابت ليوم واحد من تاريخ الشراء 

حتى الساعة 11:59مساءً أو إلى موعد نهاية الخدمة. يمكن شراء هذه 
التصاريح لركوب الحافلات من خلال ماكينات التذاكر وسداد أجرة 

الركوب المتوفرة بالحافلات.

 تصريح ركوب متعدد مرن لمدة 30 يومًا 
بسعر 45.00 دولارًا )لا يلزم تحديد الهوية( 

يتيح هذا التصريح لحامله عدد غير محدود من مرات ركوب الحافلات  
لمدة 30 يوماً من أول مرة لاستخدامه في الأيام التي تعمل فيها الخدمة.
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بطاقات الأجرة المخفضة
يجب استيفاء استمارة طلب استلام بطاقة هوية بالأجرة المخفضة المناسبة ويجب إظهارها للسائق عند الركوب لسداد الأجرة بالقيمة المخفضة. 

لمعرفة المزيد من المعلومات حول أهلية الحصول عليها وطريقة التقديم، يرجى الاتصال هاتفياً على رقم: 6500-973-734.

متاحة للأشخاص ذوي الإعاقة المخول لهم الحصول عليها بموجب اللوائح المنظمة لقانون حقوق  A-Ride/بطاقات إيه-رايد
.(ADA) الأمريكيين ذوي الإعاقة
GoldRide / بطاقات جولد رايد 

.متاحة لكبار السن الذين تبلغ أعمارهم 65 عامًا أو أكثر

 Fare Deal / بطاقة فير ديل 
: المتاحة للأشخاص التالي ذكرهم

• كبار السن الذين تتراوح أعمارهم بين 60–64،	
• أو الأشخاص الذين يحملون بطاقة ميديكيد التي توفر المساعدة الطبية للفقراء أو شهادة من جهة معتمد 	
• أو الأشخاص الذين يحملون بطاقة ميديكير للرعاية الطبية )أو لديهم تحقيق شخصية يثبت أنهم مهنيون طبيون(.	

مع العلم أنه ينبغي وجود بطاقة تحديد هوية سارية وتحمل صورة لصاحبها )مثل بطاقة تحديد الهوية الصادرة عن ولاية/حكومة اتحادية معتمدة 
وبطاقة هوية مقاطعة واشتيناو( عند تقديم طلب الحصول على هذه البطاقات الخاصة بالأجرة المخفضة.

سياسات التبديل بين الحافلات
 إن طلب التبديل بين الحافلات على مستوى خدمة المسار الثابت

تتسم التحويلات على مستوى خدمة المسار الثابت بأنها مجانية وصالحة 
لمدة 90 دقيقة من وقت إصدارها. إذا كنت بحاجة إلى التبديل بين 

الحافلات وصولاً إلى مسارك المستهدف، فيرجى طلب ذلك من السائق 
.عند ركوب الحافلة

FlexRide / تقُبل التبديلات السارية لخدمة  فليكس رايد 
من الحافلات ذات المسار الثابت وإليها في غضون 90 دقيقة من إصدار 

.السائق الإذن بذلك

تصاريح الركوب المكفولة
• 	)AAPS( تصريح الركوب الاستثنائي للمدارس الحكومية بآن آربر

• 	go!Pass
• 	MRide

للاطلاع على مزيد من المعلومات، يرجى زيارة الموقع الإلكتروني: 
TheRide.org

بطاقات الفكة
يمكن استخراجها من ماكينة شراء التذاكر وسداد أجرة الركوب نظير 

قيمة الفكة البالغة 25 سنتاً أو أكثر عند استخدام عملات نقدية ورقية فئة 
1 أو 2 أو 5 أو 10 دولارات. ولا تصلح لاسترداد الأموال نقدًا أو 

للحصول على بطاقات بديلة.

سياسة استرداد المبالغ وفقدان وسائط دفع 
 الأجرة

 لا تسترد أية مبالغ على التذاكر المشتراة. ولن يستخرج بديل لوسائط 
ويقصد بهذه الوسائط تصاريح ) دفع الأجرة المفقودة أو المسروقة

 A - Ride Scrip/الركوب والتوكونات ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب
.(وبطاقات الفكة والتحويلات النقدية وما إلى ذلك  

أتشعر أنك لست متأكدًا من التذكرة أو تصريح الركوب 
الأفضل لك؟ دعنا نقدم يد العون إليك! 

بادر بالاتصال بنا هاتفياً على رقم: 0400-996-734

)ADA( قانون حقوق الأمريكيين ذوي الإعاقة *
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كما يمكن طلب  تصاريح الركوب ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب/ 
A-Ride Scrip  بالبريد العادي أيضًا بمراسلة العنوان التالي: 

هيئة النقل في منطقة آن أربور 
 عناية: الإدارة المالية 

 2700 جنوب الطريق السريع الصناعي. 
.آن أربور، ميشيغان 48104  

يرجى إرفاق شيك أو حوالة بريدية مع الرسالة. ويرجى انتظار البريد من 
5 إلى 7 أيام عمل.

يمكنك شراء تذكرتك في أي وقت وفي أي مكان. احتفظ بالتذاكر 
وتصاريح الركوب على هاتفك للاستخدام في المستقبل. ولن تحتاج إلى 

تجهيز فكة بعينها. استقبل معلومات آنية لحظة بلحظة عند وصول 
حافلتك.

بادر بتنزيل التطبيق المناسب على هاتفك سواء كان يعمل بنظام 
الأندرويد أو الأبل!

طريقة شراء تذكرتك

www.TheRide.org
 A-Ride /يمكن شراء تصاريح الركوب ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب

.Scrip

يرجى انتظار البريد من 5 إلى 7 أيام عمل.

بإرسال خطاب بالبريد على عنوان:

أونلاين عبر الموقع الإلكتروني

TheRide /مقر ذا رايد 
 2700 جنوب الطريق السريع الصناعي.

آن أربور

 A-Ride /يمكن شراء تصاريح الركوب ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب
Scrip  والتوكونات  نقدًا أو بشيك أو ببطاقة ائتمان أو  عبر آبل باي 

أوجوجل باي.

 على عنوان 328 جنوب الشارع الخامس (BTC) مركز عبور بليك
 آن أربور

 A-Ride /يمكن شراء تصاريح الركوب ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب
Scrip  والتوكونات  نقدًا أو بشيك أو ببطاقة ائتمان أو عبر آبل باي 

أوجوجل باي.

 بنك آن أربور
لمعرفة المواقع المحددة  TheRide.org :قم بزيارة الموقع الإلكتروني

.للبنك الموجودة في آن أربور ويبسيلانتي

يمكن شراء قسائم التوكونات التي بكامل قيمة التذاكر، وتصاريح الركوب 
المتعدد المرنة السارية لمدة 30 يومًا  نقدًا أو بشيك.

بالحضور شخصياً

شراء التذاكر عبر الهاتف المحمول

)YTC( مركز عبور يبسيلانتي 
  على عنوان: 220 شارع بيرل

 يبسيلانتي

 A-Ride /يمكن شراء تصاريح الركوب ودفاتر قسائم إيه-رايد سكريب
Scrip  والتوكونات  نقدًا أو بشيك أو ببطاقة ائتمان أو  عبر آبل باي 

أوجوجل باي.
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شراء التذاكر عبر الهاتف المحمول

عند الوصول لمحطة الحافلات
• امنح نفسك وقتاً كافياً، واستقل حافلة مبكرة عن موعدك إذا لزم الأمر. 	

احرص على الوصول إلى محطة الحافلات مبكرًا بحوالي من 5–10 
دقائق.

• انتظر عند الموضع المخصص لمحطة الحافلات أو بجوار اللافتة التي 	
تشير إلى المحطة. إذا كان هناك جليد أو ثلج في محطة الحافلات، 

فانتظر في أقرب وأسلم منطقة تم رفع الجليد عنها.
• حدد رقم محطة الحافلات المبين على لافتة المسار الموجودة في 	

محطة الحافلات التي تتواجد بها، وأرسل رسالة نصية مدوناً بها: 
AAATA، مسافة، ثم رقم المحطة وأرسلها إلى رقم 41411، 

لتتلقى ردًا بأوقات الوصول التقريبية للحافلات الموجودة بالمسارات 
التي تخدم محطتك.

• أثناء الانتظار في محطة يخدمها أكثر من مسار للحافلات، أشر إلى 	
أنك تريد أحد المسارات المحددة عن طريق رفع يدك دون التلويح بها.

• إذا كنت لا تريد إحدى الحافلات وشيكة الوصول للمحطة، فتراجع 	
للخلف ولوح للحافلة حتى يتمكن السائق من المتابعة دون التوقف من 

أجلك.

ركوب الحافلة ودفع أجرة الركوب
• قبل الصعود إلى الحافلة، تحقق من رقم المسار ووجهة الحافلة 	

الظاهرة عليها من الخارج. في بعض الشوارع، قد يكون هناك أكثر 
من مسار واحد قيد التشغيل، لذا تأكد من التحقق من الحافلة التي 

ترغبها، أو اسأل السائق.
• جهز أجرة الركوب أو تصريح الركوب أو بطاقة الهوية عند الصعود 	

إلى الحافلة. ويجب أن تظهر بطاقة الحصول على أجرة مخفضة قبل 
المبادرة بدفع أجرة الركوب.

• احرص على الصعود إلى الحافلة من الباب الأمامي.	
• تتميز حافلات ذا رايد / TheRide بأرضية منخفضة وبأنها يمكن 	

الوصول إليها بيسر؛ مما يعني أنه لا توجد درجات يجب صعودها، 
فضلًًا عن أن الحافلة مزودة بمنصة صعود منحدرة لإتاحة الركوب 

للجميع. كما أنه من الممكن لحافلات ذا رايد / TheRide "النزول" 
لأسفل لخفض مستوى خطوتك إلى داخلها. فإذا كنت بحاجة إلى 

استخدام أي من هذه الوسائل المعينة، فيرجى المبادرة بطلب المساعدة 
من السائق.

• إذا كانت هناك حاجة إلى التبديل بين الحافلات، فيرجى المبادرة بطلب 	
لاع على  إذن بالتبديل من السائق فور صعودك إلى الحافلة. يرُجى الاطِّ

قسم سياسة التبديل بين الحافلات المتضمن في المستند الحالي لدليل 
الركوب.

عند ركوب الحافلة
• ابحث عن مقعد وبادر بالجلوس والاسترخاء. إذا كنت واقفاً بالحافلة، 	

فيرجى التحرك نحو الجزء الخلفي من الحافلة حتى يتمكن الركاب 
الآخرون من الصعود بسهولة لداخل الحافلة.

• امنح أولوية الجلوس بالقرب من مقدمة الحافلة لكبار السن والأشخاص 	
ذوي الإعاقة.

• استخدم منطقة الجلوس المخصصة إذا كنت تستقل الحافلة بصحبة 	
طفل يجلس في عربة أطفال. راجع الصفحة التالية للاطلاع على مزيد 

من المعلومات.
• يرجى إظهار الاحترام تجاه الركاب الآخرين واتباع قواعدنا وسياساتنا 	

المبينة فيهذا المستند لدليل الركوب، والاطلاع عليها لمعرفة المزيد من 
المعلومات.

• استمع إلى الإعلانات التي ينوه عنها في المحطات الرئيسة وعندما 	
يحين وقت مغادرة الحافلة على طول المسار. كما تظهر الإعلانات 

أيضًا على لافتة مضيئة في مقدمة الحافلة.

عند مغادرة الحافلة
• استعن باستخدام حبل السحب أو زر الضغط داخل الحافلة للإشارة إلى 	

السائق بأنك تريد التوقف في محطة الحافلات التالية.
• عليك الانتظار حتى تتوقف الحافلة كلياً.	
• بادر بالخروج من الباب الخلفي.	

الطريقة المثلى لركوب حافلتك
يمكنك الاستعانة بالنصائح والإرشادات التالي ذكرها، لتحظى برحلة آمنة وسهلة وممتعة بالحافلة. وتتوفر المزيد من النصائح المفيدة عبر الموقع 

.TheRide.org :الإلكتروني
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القواعد والسياسات المتعلقة 
بركوب الحافلات

تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني: TheRide.org لمعرفة مزيد من المعلومات حول القواعد والسياسات المتعلقة بركوب الحافلات.

مدونة قواعد سلوك حافلات ومرافق هيئة نقل 
"ذا رايد" 

• ممنوع حيازة أسلحة من أي نوع 	
• ممنوع التدخين أو الأكل أو الشرب أثناء ركوب الحافلات أو أثناء 	

الانتظار في المواضع المخصصة لمحطات الحافلات. 
• ممنوع التسكع أو التسول أو الاستجداء. 	
• ممنوع التزلج أو ركوب الدراجات. 	
• يجب الامتناع عن أي سلوك تخريبي أو التفوه بألفاظ نابية. 	
• يحُظر حيازة المشروبات الكحولية المفتوحة أو المواد غير المشروعة. 	

نسارع بإبلاغ الشرطة على الفور حال اكتشاف أية أنشطة تتعلق 
بتعاطي المخدرات. 

• يجب الالتزام بارتداء الملابس والقمصان والأحذية المناسبة. 	
• يجب مراعاة إبقاء مستوى الصوت منخفضًا عند الاستماع إلى 	

الموسيقى باستخدام سماعات الرأس. 

آداب الركوب 
• استعن بسماعات الأذن عند الاستماع إلى جهازك الإلكتروني. 	
• تكلم بصوت منخفض أثناء محادثاتك. 	
• يمكن الاحتفاظ بالأغراض الشخصية على حجرك أو بجوار قدميك. 	

تذكر أن تأخذ أغراضك الشخصية معك عند مغادرة الحافلة؛ فهيئة 
النقل في منطقة آن أربور )AAATA ( غير مسئولة عن أية متعلقات 

مفقودة. يرجى الاطلاع على قسم الموجودات والمفقودات الموضح 
بهذا المستند الحالي لدليل الركوب. 

• بة المستخدمة في الخدمات وكذا 	 نرحب باصطحاب الحيوانات المُدرَّ
الحيوانات الأليفة في الحافلة مجاناً. يجب نقل الحيوانات الأليفة بداخل 

قفص أو حاوية سفر مؤمنة جيدًا. يرجى إبقاء الحيوانات المستخدمة 
في الخدمة تحت السيطرة طوال الوقت. 

المقاعد المخصصة لفئات معينة:
• استخدم منطقة الجلوس المخصصة إذا كنت تستقل الحافلة بصحبة 	

طفل يجلس في عربة أطفال. إذا وجدت منطقة الجلوس المخصصة 
مشغولة، فبادر بطي عربة الأطفال وابقها بعيدة عن الممر. لا يجوز 

استخدام مواضع تأمين الكراسي المتحركة لتثبيت عربات الأطفال.
• توجد مقاعد أولوية الجلوس المخصصة لكبار السن والأشخاص ذوي 	

الإعاقة بالقرب من مقدمة الحافلة. لذا، قد يطلب السائق من الركاب 
الآخرين إخلاء هذه المقاعد المخصصة، إذا لزم الأمر.

أخرى: 
• يجب على مشرفي الرعاية الشخصية )PCAs( الصعود إلى الحافلة 	

A-/والخروج منها بصحبة الأشخاص المؤهلين حاملي بطاقة إيه رايد
Ride ليحظوا بالركوب مجاناً. قد ينجم عن إساءة استخدام هذه الميزة 

فقد أهلية مشرف الرعاية الشخصية.
• لا يسُمح بحيازة أي مواد أو عناصر خطرة بداخل الحافلة )ومن ذلك 	

على سبيل المثال حاويات الغاز وبطاريات السيارات وما إلى ذلك(.

الدراجات: 
• يمكن أن تستوعب جميع حافلات ذا رايد/TheRide ما يصل إلى 	

دراجتيْن. عند شحن دراجتك، استخدم موضع الرف المتاح لهذا 
الغرض في المقدمة الأقرب لهيكل الحافلة. أزل جميع الأغراض 

السائبة غير المثبتة بدراجتك واصطحبها معك إلى داخل الحافلة. مع 
مراعاة أن الدراجات التي لا يمكن السماح بوضعها على متن الحافلة 

تشمل ما يلي: الدراجات المزودة بمسند للظهر أو الدراجات ذات 
المحركات أو الدراجات الترادفية أو الدراجات التي تكون مرتفعة أكثر 

من اللازم ويمكن أن تحجب الرؤية عن مشغل الحافلة أو الدراجات 
ذات الإطارات التي لا تلائم مقاس رف حمل الدراجات المخصص 

لذلك بالحافلة. إذا كان الرف المخصص لوضع الدراجات ممتلئاً، 
فسيتعين عليك انتظار الحافلة التالية التي يوجد بها مساحة شاغرة 

متاحة لدراجتك.

البطاقات وتصاريح الركوب غير السارية:
• 	 Fare/أو فير ديل A-Ride/لا يجوز استخدام بطاقات إيه رايد

Deal غير السارية للحصول على أجرة ركوب مخفضة.
• إذا اشتبه أحد موظفي خطوط ذا رايد/ TheRide في أن تصريح 	

ركوب الحافلة أو بطاقة الهوية غير سارية، فيمكنه أن يطلب التحقق 
منها. وحال إذا ما تبين أنها يجري استخدامها بطريقة غير سليمة، 

فسيطُلب من الراكب دفع أجرة الركوب نقدًا بالكامل.
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الخدمات المقدمة للمسافرين كل يوم
تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني: TheRide.org أو اتصل هاتفياً على رقم: 734-996-0400 لمعرفة المزيد من التفاصيل.

إن خدمة CommuterConnectMI.org تتيح خدمات تخطيط الرحلات وخدمات توافقية ملائمة للركاب المسافرين كل يوم 
تحت رعاية مشتركة من هيئة ذا رايد/ TheRide لتحظى بتجربة انتقال أفضل إلى العمل يومياً. من خلال واجهة اتصال 

Commuter Connect التي تتسم بسهولة الاستخدام وعبر تطبيق الهاتف المحمول، يمكنك البحث عن جميع خيارات وسائل 
الانتقالات المتاحة لتوصيلك إلى عملك، ما عليك سوى إدخال بيانات مكان بدء الرحلة والوجهة التي تقصدها.

استقل ذهاباً وعودة حافلات FootballRide المكوكية المريحة المكيفة والمخصصة لحضور مباريات كرة القدم بجامعة ميشيغان 
لتجنب الازدحام المروري وفوضى مواقف ركن السيارات.

يوفر برنامج getDowntown معلومات وخدمات التنقل ذهاباً وإياباً يوميا للعمل في وسط مدينة آن أربور. تشمل البرامج 
والخدمات توفير معلومات حول خدمة جو!باس/ go!Pass، وعن كيفية ركوب الدراجات والمشي إلى العمل، ومواقف السيارات 
 Conquer the Cold/وقهر البرد Commuter Challenge/التفضيلية، وكذا حول مسابقات الركاب مثل: تحدي الركاب

وغير ذلك الكثير! 

إن خدمة فان رايد/VanRide تتيح خدمة مشاركة الرحلات للأشخاص الذين ينتقلون إلى مقاطعة واشتيناو أو داخلها بشكل يومي. 
بحيث يمكن تأجير المركبات على أساس شهري لمجموعة تتكون من 5 إلى 15 شخصًا يتنقلون على مسار مماثل ذهاباً للعمل. 

يعمل شخص واحد كمنسق لتجميع راكبي العربة الفان، وفي مقابل رعاية المركبة وإعداد التقارير، يحظى بعدد محدود من الأميال 
للاستخدام الشخصي  شهرياً. وعلى هذا النحو تقرر المجموعة كيفية سداد الرسوم الشهرية لتأجير العربة وتكاليف الوقود.

استمتع بموقف سيارات مجاني طوال اليوم في إحدى مواقف انتظار السيارات وركوب الحافلات لدينا، ثم بادر بركوب خطوط ذا رايد/ 
TheRide متجهًا إلى العمل والفصول الدراسية والتسوق والترفيه وغير ذلك الكثير. يرجى الاطلاع على قسم مواقف السيارات 

وركوب الحافلات )Park & Ride( على النحو المبين في هذا المستند الحالي لدليل الركوب لمعرفة المزيد من المعلومات.
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خدمة مواقف السيارات وركوب 
 )Park & Ride( الحافلات

تتيح هيئة نقل ذا رايد / TheRide خدمة بديلة بسيطة وسهلة ومنخفضة التكلفة لاستخدام مواقف السيارات المنتشرة في وسط مدينة آن أربور أو 
في حرم كل من جامعة ميشيغان وجامعة ميشيغان الشرقية. استمتع بموقف سيارات مجاني طوال اليوم في إحدى مواقف انتظار السيارات وركوب 

الحافلات لدينا، ثم بادر بركوب خطوط ذا رايد/ TheRide متجهًا إلى العمل والفصول الدراسية والتسوق والترفيه وغير ذلك الكثير.

 المواقف المخصصة لانتظار السيارات وركوب الحافلات
. يرجى الاطلاع على الجداول الزمنية الفردية للاطلاع على تفاصيل مواعيد المسارات المختلفة

 يقع على الجانب الغربي من طريق جرين رود، جنوب طريق بليموث.
 المسارات

23 بليموث )تتوفر الخدمة خلال الفترات المسائية وعطلات نهاية الأسبوع فقط(    

        خط جامعة ميشيغان - وسط المدينة - جرين 
  

65

66 خط كاربنتر- هورون باركواي )لا توجد خدمة في الفترات المسائية أو 
في عطلة نهاية الأسبوع(

يمكن ركوب الحافلات المكوكية ذهاباً وعودة المخصصة للمنطقة الشمالية 
الشرقية )المتصلة بالحرم الجامعي الطبي الشرقي(، الذي توفره جامعة 

ميشيغان، من هنا.

يقع عند في تقاطع M -14/طريق ميلر )المخرج 2(.

 المسارات 
34 مابل-ديكستر )الخدمة متاحة في أوقات الذروة بأيام العمل 

 الأسبوعية فقط( 
61 جامعة ميشيغان - ميلر )خلال أيام العمل الأسبوعية فقط( 

PLYMOUTH RD

G
R

EEN
 R

D

BAXTER

HUBBARD

M-14
US-23

U
S-23

Exit 41

Exit 8

PGreen Rd
Park & Ride

DEXTER

JACKSON

M
A

PL
E

MILLER

I-94

M
-1

4

Exit 171

Exit 172

Exit 2

PMiller Rd
Park & Ride

Exit 2

موقف سيارات جرين 
Green Road/رود

موقف سيارات طريق 
Miller Road/ميلر

 1919 جرين رود
آن أربور، ميشيغان 48105

 2901 طريق ميلر 
 آن أربور، ميشيغان 48103
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يقع عند التقاطع على طريق بليموث/يو إس- 23 )مخرج 41(. 

 المسارات 
23 بليموث )لا توجد خدمة بالفترات المسائية أو في عطلة نهاية الأسبوع(

يمكن ركوب الحافلات المكوكية ذهاباً وعودة المخصصة للمنطقة الشمالية 
الشرقية )المتصلة بالحرم الجامعي الطبي الشرقي(، الذي توفره جامعة 

ميشيغان، من هنا.

يقع على الجانب الغربي من جنوب الشارع الرئيسي، جنوب ستاد بوليفارد. استخدم 
مدخل الشارع الرئيسي لركن سياراتك. حيث تتوفر الأماكن لإيقاف سيارات الركاب 

دائمي التنقل عبر هذا الطريق بجوار موضع محطة انتظار الحافلات.

 المسارات 
25 آن أربور- طريق سالين 

29 ليبرتي )للعائدين من وسط المدينة كطريق 26( 

64 ملعب جيديس- شرق الاستاد 

M
A

IN
 S

T

ANN A
RBOR-S

ALIN
E 

EISENHOWER PKWY

SCIO CHURCH RD

STADIUM BLVD

PAULINE
I-94

Exit 175

PPioneer
High School

PLYMOUTH RD

GREEN
 R

D

US-23

U
S-23

M-14

EA
RH

ART RD

Exit 41

P

Plymouth Rd
Park & Ride

ST
A

TE
 S

T

ANN A
RBOR-S

ALI
N

E
 R

D

EISENHOWER PKWY

I-94 Exit
177

Exit
175

PTennis
Center Lot

PState Street
Commuter Lot

يقع على الجانب الغربي من جنوب شارع ستيت ستريت، شمال 
أيزنهاور باركواي. 

 المسار جامعة ولاية ميشيغان
62  U-M–State

 موقف سيارات طريق بليموث/ 
 Plymouth) يو إس- 23

Road/US-23)
  

 3700 طريق بليموث
آن أربور، ميشيغان 48105

موقف سيارات الركاب دائمي 
التنقل عبر منطقة ستيت ستريت

 2600 جنوب ستيت ستريت 
آن أربور، ميشيغان 48104

موقف سيارات مدرسة 
بايونير الثانوية

 601 غرب إستاد بوليفارد
 آن أربور، ميشيغان 48103

موقف سيارات مركز التنس 
بجامعة ميشيغان

 2250 جنوب ستيت ستريت 
آن أربور، ميشيغان 48104
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أماكن الاستخدام المشترك لمواقف السيارات وركوب الحافلات
نستعرض المناطق المخصصة لهذا الغرض على النحو التالي:

)Park & Ride( تابع خدمة مواقف السيارات وركوب الحافلات

المسارات

66  6  5

المسارات

66  24  4

المسارات

65  23  22

المسارات

34  31

 ميجر-طريق كاربنتر 
 العنوان 3825 طريق كاربنتر 
 يبسيلانتي، ميشيغان 48197 

تقع أماكن مواقف السيارات وركوب الحافلات بداخل موقف )
(IHOP سيارات ميجر شمال مطعم

 مركز خدمة مقاطعة واشتناو
  4125 شارع واشتناو 

 آن أربور، 48108 ميشيغان 
)تقع أماكن مواقف السيارات وركوب الحافلات بداخل مركز 

خدمات المقاطعة بالقرب من محطة الحافلات في شارع 
واشتناو(

 هورون باركواي 
)أماكن مخصصة لوقوف السيارات في الشارع على الجانب 

الغربي من هورون باركواي بين طريق بليموث وطريق 
نيكسون(

 متنزه المحاربين القدامى 
 2150 شارع جاكسون

  آن أربور، ميشيغان 48103 
)تقع أماكن مواقف السيارات وركوب الحافلات بداخل متنزه 
المحاربين القدامى الموجود على الجانب الجنوبي من شارع 

ديكستر، شرق طريق مابل(

 مركز عبور يبسيلانتي 
 220 شارع بيرل

  يبسيلانتي ، ميشيغان 48197
(  تتوفر مساحات محدودة من الساعة 7 صباحًا إلى 6 مساءً من الإثنين 

 إلى الجمعة. مع مراعاة أنه من المطلوب تعليق العلامة الرسمية لهيئة 
 :يمكنك التواصل مع .( AAATA)النقل في منطقة آن أربور

ParkAndRide@TheRide.org لمعرفة المزيد من المعلومات)

يرجى العلم أنه غير مسموح إيقاف السيارات طوال الليل في المواقف المخصصة لانتظار السيارات وركوب الحافلات/الساحات المشتركة. قد يؤدي 
إيقاف سيارتك في المواقع غير المخصصة لانتظار السيارات وركوب الحافلات إلى سحبها.
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خدمات إتاحة إمكانية الوصول 
وخدمات الرواد من كبار السن

تتميز خدمة إيه رايد/A-Ride بأنها خدمة مشتركة تعتمد على الحجز 
المسبق لإتاحة إمكانية الوصول للخدمات أمام ذوي الإعاقة. وتتيح هذه 

الخدمة وسائل انتقالات ذات جودة عالية لاستخدام الأشخاص ذوي 
الإعاقة. تقُدم خدمة إيه-رايد/A - Ride على نحو يشبه خدماتنا المقدمة 
عبر المسار الثابت؛ بما يشمل خدمة التوصيل من مكان بدء الرحلة إلى 

الوجهة المقصودة، وخدمة توصيل الركاب من ذوي الإعاقة من 
الرصيف للرصيف، بالإضافة إلى التوصيل من الباب إلى الباب. إن 
جميع رحلات خدمة إيه رايد/A - Ride متوفرة باستخدام حافلات 

مجهزة بمصاعد لإتاحة إمكانية الوصول لذوي الإعاقة على الكراسي 
المتحركة وخلافه.

لطرح الأسئلة أو معرفة المزيد من المعلومات حول كيفية التقدم بطلب 
للحصول على خدمة إيه رايد/A-Ride، يرجى الاتصال هاتفياً على 

رقم: 734-973-6500، أو إرسال بريد إلكتروني إلى العنوان التالي: 
ARide@TheRide.org أو يمكنك تنزيل تطبيق A-Ride  من 

.TheRide.org :خلال زيارة موقعنا الإلكتروني

خدمات 
الباراترانزيت

إن خدمة جولد رايد/ GoldRide المتميزة متاحة لتلبية طلب الركاب 
.TheRide /في منطقة خدمة المسار الثابت من ذا رايد

ومن ثم، فإن الأشخاص الذين تبلغ أعمارهم 65 عامًا أو أكثر مؤهلون 
 GoldRide/للتقدم بطلب للحصول على بطاقة هوية جولد رايد

واستلامها في أقرب وقت. مما يتيح لجميع حاملي بطاقات جولد رايد/
GoldRide الركوب مجاناً عبر خدمة المسار الثابت المتوفرة من ذا 

.TheRide/رايد

لاستيفاء استمارة طلب خدمة جولد رايد/GoldRide أو طلب 
المساعدة بشأنها، يرجى الاتصال هاتفياً على رقم: 6500-973-734 

أو بادر بزيارة الموقع الإلكتروني: TheRide.org. لتحديد موعد 
رحلات جولد رايد/ GoldRide، تفضل بالاتصال هاتفياً على رقم: 

.0066-275-734

GoldRideخدمات الرواد 
من كبار السن 65+

A-Ride /أسعار تذاكر خدمة إيه رايد
 في حالة الحجز المسبق أو الشراء من شباك التذاكر،

 تبلغ تكلفة الرحلة الواحدة 3.00  دولارات

 لاصطحاب مرافق بالغ
التكلفة 3.00 دولارات

لاصطحاب مرافق طالب )من عمر رياض الأطفال- الصف الثاني عشر(  
التكلفة 1.5 دولار

 لاصطحاب مشرف الرعاية الشخصية )PCA(  طفل 
 )من سن 5 سنوات فأصغر( 

الركوب مجاني

A-Ride Scrip/لشراء دفتر قسائم إيه-رايد سكريب 
تبلغ التكلفة 30.00 دولارًا / للدفتر الواحد الذي يحتوى على 10 قسائم

بة المستخدمة في الخدمات   نرحب باصطحاب الحيوانات المُدرَّ
 وكذا الحيوانات الأليفة في الحافلة مجاناً. يجب نقل الحيوانات الأليفة 

بداخل قفص أو حاوية سفر مؤمنة جيدًا. يرجى إبقاء الحيوانات 
.المستخدمة في الخدمة تحت السيطرة طوال الوقت

GoldRide /أسعار تذاكر خدمة جولد رايد
 ركوب الحافلات ذات المسار الثابت

مجاناً

 رحلة باتجاه واحد
تبلغ التكلفة 20.00

اصطحاب راكب إضافيالتكلفة 5.00 دولارات

بعد التحقق من أهلية الحصول على أجرة مخفضة لمحدودي الدخل 
التكلفة 5.00 دولارات

GroceryRide
تتيح خدمة جروساري رايد/ GroceryRide رحلات 

أسبوعية تتحرك من العديد من مجتمعات كبار السن السكنية 
وتتجه نحو متاجر البقالة المحلية مقابل 0.75 دولار لكل اتجاه.
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أسعار التذاكر
1.00 دولار / للرحلة الواحدة 

الأجرة المخفضة )عند إظهار بطاقة هوية تفيد استحقاق خدمة فير 
ديل/ FareDeal أو أنه طالب من عمر رياض الأطفال حتى الصف 

الثاني عشر( 0.50 دولار / للرحلة الواحدة 

GoldRide /أو جولد رايد A-Ride/لحاملي بطاقات إيه رايد 
الركوب مجاني

لحاملي تصريح ركوب متعدد لمدة 30 يومًا أو تصريح ركوب 
متعدد ليوم واحد، تصاريح الركوب المكفولة مثل جو!باس/ 

go!Pass وإم كارد/ MCard وتصاريح الركوب الاستثنائي 
 لطلبة المدارس الحكومية

 الركوب مجاني

 الحجوزات
:)متاح حجز الخدمة لنفس اليوم أو لليوم التالي( عبر الوسائل التالية

MyFlexRide.org :الموقع الإلكتروني

الهاتف: 0377-794-734

 تنزيل تطبيق
MODE Car/مود كار

تخدم بلدة بيتسفيلد فقط. يتاح من خلال هذه الخدمة 
خطوط ربط مباشرة بطريق ميجر- آن أربور 

سالين، وكذا بطريق ميجر- كاربنتر.  

 في المنطقة
الغربية

تتوفر هذه الخدمة في مناطق مختارة من بلدة 
يبسيلانتي، وتتيح طريقة وصول مباشرة إلى 

مركز عبور يبسيلانتي.

توفر خدمة فليكس رايد / FlexRide خدمات ركوب مشترك لحافلات مكوكية ذهاباً وعودة لتيسر للركاب الوصول لمحطات الحافلات ذات 
المسارات الثابتة وغيرها من الوجهات التي يصعب عليهم الذهاب إليها. كما تتيح خدمة فليكس رايد/ FlexRide وسائل انتقال عند طلبها لتوصيل 

الركاب من ذوي الإعاقة من الرصيف للرصيف وذلك في مواقع مختارة بعينها في محيط منطقتي آن أربور ويبسيلانتي الكبريين.  

أوقات العمل
7:00 صباحًا – 7:00 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

لا توجد خدمةأيام السبت - الأحد

أوقات العمل
6:00 صباحًا – 10:00 مساءًالمواعيد من يوم الإثنين إلى الجمعة

8:00 صباحًا – 9:00 مساءًالسبت

9:00 صباحًا – 7:00 مساءًالأحد

 في المنطقة
الشرقية
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خدمات الأوقات

 MODE Car/بادر بتنزيل تطبيق مود كار

 MODE/تتعاون مع موفر خدمة مود كار TheRide/إن هيئة ذا رايد
Car لتوفير خدمة فليكس رايد/FlexRide من أجل ركابها. للاستمتاع 

 ،FlexRide /بتجربة ركوب أكثر يسرًا وسلاسة لخدمة فليكس رايد
يرجى تنزيل تطبيق مود كار/ MODE Car على هاتفك لنظام التشغيل 

 .Android أو iOS الملائم سواء

ميزات استخدام التطبيق

• تحديد الموقع الدقيق لركوبك في الوقت الفعلي	
• تلقي إشعارات عبر التطبيق عند وصول الوسيلة التي ستستقلها	
• إمكانية سداد أجرة ركوبك باستخدام بطاقتك الائتمانية أو عن 	

PayPal /طريق حسابك على باي بال

أوقات التشغيل

11:45 مساءً- 6:00 صباحًامن الإثنين إلى الخميس

11:45 مساءً - 7:15 صباحًاالجمعة

10:45 مساءً- 8:00 صباحًاالسبت

8:00 مساءً- 6:00 صباحًاالأحد

أوقات عمل خدمات الأوقات المتأخرة ليلًًا

Clark Rd Huron River Dr

Michigan Av

Ellsworth Rd

H
uron

St

ANN ARBOR

YPSILANTI

Ca
rp

en
te

r R
d

Service Area Boundary

Expressway

Other Road

مناطق توفير الخدمة

 خدمة أيام العطلات
تعمل خدمة أيام العطلات لتحل محل ساعات عمل الخدمات الاعتيادية 

:للمسار الثابت. تتاح هذه الخدمة في أيام العطلات التالي ذكرها

عيد العمالعيد رأس السنة

عيد الشكريوم أحد عيد الفصح

عيد الكريسماسذكرى يوم الشهداء

عيد الاستقلال في الرابع من يوليو

تتوفر خدمات الأوقات المتأخرة ليلًًا وأيام العطلات وتبدأ رحلاتها وتنتهي في نطاق مناطق الخدمة الموضحة أدناه. ويمكن تلقي حجوزات هذه 
الخدمة بشكل مسبق قبل ساعة واحدة من بدء عمل خدمة فليكس رايد/ FlexRide وحتى ساعة واحدة قبل انتهاء الخدمة في كل منطقة.

أجرة الركوب 5.00 
دولارات للرحلة 

الواحدة

لحاملي بطاقات  إيه 
رايد/A-Ride أو 

GoldRide/جولد رايد 
2.50 دولار للرحلة 

الواحدة 

لحاملي بطاقات 
 go!Pass/جو!باس 

3.00 دولار للرحلة 
الواحدة 

أجرة الركوب

الحجوزات

يوصى بالحجوزات المسبقة )بإرسال إشعار قبل الموعد المطلوب بـ 24 
ساعة(. بمجرد الانتهاء من الحجز بشكل مسبق، يجب الاتصال لتأكيد 

رحلتك قبل 60 دقيقة على الأقل من الوقت المطلوب لاصطحابك )اترك 
رسالة صوتية في نهاية مكالمتك، إذا كان هذا قبل مواعيد بدء الخدمة(.

ينتهي موعد الحجوزات بعد الساعة 5:15 صباحًا من الإثنين إلى 
الجمعة )والساعة 5:00 صباحًا للرحلات من خارج آن أربور( والساعة 

6:15 صباحًا من السبت إلى الأحد )والساعة 6:00 صباحًا للرحلات 
من خارج آن أربور(.

 عبر الهاتف:
734-528-5432

عبر تنزيل تطبيق مود كار/
MODE Car

المتأخرة ليلًًا وأيام العطلات

ويرجى مراعاة أنه ينبغي انتهاء رحلات الخدمة الليلية بحلول نهاية 
ساعات الخدمة.
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الوجهات الشائعة للحافلات
للاطلاع على القائمة الكاملة للوجهات الشائعة للحافلات ومساراتها، تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني: TheRide.org أو امسح رمز 

الاستجابة السريعة )QR code( ضوئياً من هنا.

المنشآت الحكومية
مبنى بلدية مدينة آن أربور/رقم 15 بمنطقة محكمة 

65  32  31  30  22  4 المدينة 

 4  3 مكتب الحكومة الاتحادية في آن آربر 

 27  26  25  24  23  22  6  5

33  32  31  29  28

 مكاتب بلدة بيتسفيلد تشارتر
خدمة فليكس رايد 
بالمنطقة الغربية

6 إدارة الضمان الاجتماعي 

الخدمة البريدية في الولايات المتحدة

23 آن أربور: جرين رود 

آن أربور: شارع ليبرتي )يرجى الاطلاع على 

مواقع ركوب الحافلات الخاصة بمركز عبور بليك 
والمبينة فيهذا الدليل(

32  28 آن أربور: إستاد بوليفارد 

47  46  45 يبسيلانتي: وسط المدينة 

46 يبسيلانتي: شارع هيورون 

مقاطعة واشتيناو

المبنى الإداري للمحكمة الابتدائية في المقاطعة 

33  32  30  4

هوجباك إس سي/14 إيه بمنطقة محكمة المدينة 

66  24  4

44 مركز الخدمات الإنسانية 

 44  43  6 مبنى بلدية مدينة يبسيلانتي 

47  46  45

مبنى بلدية مدينة يبسيلانتي /14ب بمنطقة محكمة 
خدمة فليكس رايد 
بالمنطقة الشرقية  46 المدينة 

الخدمات الاجتماعية
 5 الصليب الأحمر الأمريكي 

 5 الخدمات الاجتماعية الكاثوليكية 

شبكة ذوي الإعاقة بمنطقة واشتيناو مونرو 
6 ليفينغستون 

6  5 مركز الصحة النفسية المجتمعية 

44 مركز مقاطعة تونر 

62 خدمات الأسرة اليهودية 

 Peace/مؤسسة بيس نيبورهود
32 Neighborhood

مركز رعاية المرأة في جنوب شرق ميشيغان. 
32  30  28

مؤسسة يونايتد واي/United Way بمقاطعة 
24 واشتيناو 

المستشفيات
66  65 مركز رعاية جلاسير هيلز 

مركز آي إيتش إيه للخدمات الطبية والرعاية 
العاجلة بغرب آربور  30

24  3 ترينيتي هيلث )سان جوزيف( 

 63  23  4  3 مستشفى جامعة ميشيغان 

 63  23  4  3 المجمع الطبي 

63  23 مركز السرطان/الشيخوخة 

 63  23  4 مستشفى موت/Mott للأطفال 

63  23 مركز توبمان 

66  3 مركز فرجينيا الطبي 

30 مركز طبي غرب آن أربور ميشيغان 

المكتبات
مكتبة مقاطعة آن أربور

الفرع الرئيسي )يرجى الاطلاع على مواقع ركوب 
الحافلات الخاصة بمركز عبور بليك والمبينة فيهذا 

الدليل(

24  5 ماليتس كريك 

27 بيتسفيلد 

22 ترافيروود 

32 30 28 المنطقة الغربية 

مكتبات منطقة يبسيلانتي

شارع ميشيغان )يرجى الاطلاع على مواقع ركوب 
الحافلات الخاصة بمركز عبور يبسيلانتي والمبينة 

فيهذا الدليل(

42 بلدة سوبيريور
خدمة فليكس رايد 
بالمنطقة الشرقية  46 طريق ويتاكر 

مراكز التسوق
محلات البقالة
سوق ألدي 

32  31 آن أربور 

66  5B يبسيلانتي 

32A  28A مزارع أربور 

محلات بوش

23 جرين رود

25 الشارع الرئيسي 

24  4 فريش ثيم 

كروجر

66  5 كاربنتر رود 
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43 شرق شارع ميشيغان 

32  30  28 طريق مابل 

65  23  22 طريق بليموث 

46 طريق ويتاكر 

ميجر

27  25 طريق آن أربور - سالين 

66  6  5B طريق كاربنتر

	 خدمة فليكس رايد 
بالمنطقة الغربية

30 طريق جاكسون 

سوق بلوم

 32  31 طريق مابل 

65  23 طريق بليموث 

الجمعية التعاونية لغذاء الشعب 

65  33  32  22 آن أربور 

42 يبسيلانتي 

Save-a-Lot/ سلسلة متاجر سيف أَ لوت

4 شارع واشتناو 

68  42 طريق هولمز 

64  4  Trader Joe’s/ تريدر جوز

Target/ تارجت

66  6  5 طريق كاربنتر 

27  25 طريق ووترز 

خدمة فليكس رايد  
بالمنطقة الغربية وول مارت 

هول فودز ماركت

25  24 أيزنهاور بوليفارد 

66  24  4 شارع واشتناو 

أسواق المزارعين

آن آربور

24 مزرعة كوبلستون 

65  33  32  22 كيري تاون 

32  30  28 ويست سايد 

يبسيلانتي

42 حي ديبوت تاون 

 46  45  44  43  6 وسط المدينة 
47

بيتسفيلد
خدمة فليكس رايد 
بالمنطقة الغربية أسواق مزارعي بيتسفيلد 

مراكز / مناطق التسوق
آن آربور

 6  5  4  3 وسط مدينة آن أربور 

 28  27  26  25  24  23  22

65  33  32  31  30  29

4 أربور هيلز 

	66  24  4 أربورلاند 

	 24  6 مركز تسوق برايروود 
خدمة فليكس 

رايد  6 كوستكو 

25 كولونيد كارولينا الجنوبية  

25  24 كرانبروك كارولينا الجنوبية 

65  33  32  22 كيري تاون 

32  31 مابل فيليدج كارولينا الجنوبية  

 23  22 مركز تسوق بليموث /قرية ترافر 
65

32  30  28 ويستجيت كارولينا الجنوبية 

32  30  29  28 منطقة الإستاد الغربي 

يبسيلانتي

42 منطقة ديبوت تاون 

68  45 قرية جولت 

المدارس الثانوية 
آن آربور

65  33  32  22 المدرسة الثانوية المجتمعية 

24  5 باثواي تو ساكسس  

64  27  26  25 مدرسة بايونير الثانوية 

		 66  3 مدرسة هيورون الثانوية 

 61  32 مدرسة سكاي لاين الثانوية 

يبسيلانتي

	 5A مدرسة يبسيلانتي المجتمعية 

65 جرين هيلز 

63  22 رودولف شتاينر 

الجامعات / الكليات
65  23  22 جامعة كليري 

3 جامعة كونكورديا 

 5  4 جامعة ميشيغان الشرقية 

)U-M( جامعة ميشيغان

 6  5  3 الحرم الجامعي المركزي 
65  64  63  62  32  23

مركز عبور الحرم الجامعي المركزي 
65  64  63  62  61  23  )CCTC(

 65  62  23 قاعة مؤتمرات هيل 

62 مكتبة )هاتشر/شابيرو( 

اتحاد طلاب جامعة ميشيغان )يرجى الاطلاع 
على مركز عبور الحرم الجامعي المركزي 

))CCTC(

 62  24  6 اتحاد ميشيغان 

65  63  62  23 مركز الطاقة 

66  22 الحرم الجامعي الشمالي 

66  22 مركز دودرشتات 

66  22 اتحاد طلبة بيربونت كومنز 

 24  6 الحرم الجامعي الجنوبي / الرياضي 
64  62  29  26  25

64  29  25 حلبة كريسلر الرياضية 

	64  29  26  25 إستاد ميشيغان 

62  24  6 حلبة يوست آيس الرياضية 

	62  24  6 برج ولفيرين 

كلية واشتيناو المجتمعية

24  3 الحرم الجامعي الرئيسي 



مواقع ركوب الحافلات

Ypsilanti
Transit Center

MICHIGAN AV

PEARL ST

A
D

A
M

S ST

W
A

SH
IN

G
TO

N
 ST

Boarding
locations

Key

6 43

4446

42

4

3

45 547

مركز عبور يبسيلانتي
220 شارع بيرل، يبسيلانتي

FO
U

R
TH

 &
 W

IL
LI

A
M

PA
R

K
IN

G
 S

TR
U

C
TU

R
E

William St

Liberty St

Fo
u

rth
 A

v

Fifth
 A

v

BLAKE
TRANSIT CENTER

Boarding
locations

Key

FEDERAL
BUILDING

AirRide Stop

مركز عبور بليك
328 جنوب الشارع الخامس، آن أربور



قراءة الخرائط والجداول 
الزمنية

32

5 Packard

MONDAY–FRIDAY
Blake Transit 

Center
Packard

& Stadium
Ellsworth

& Braeburn
Packard
& Platt

Meijer
(Carpenter Rd)

Hewitt
& Packard

Ypsilanti 
Transit Center

5A  6:45a  6:54a  7:05a  7:11a —  7:21a  7:35a
5B  7:00a  7:09a  7:20a  7:26a  7:35a —   —      
5A  7:15a  7:24a  7:35a  7:41a —       7:51a  8:05a
5B  7:30a  7:39a  7:50a  7:56a  8:05a —      —      
5A  7:45a  7:54a  8:05a  8:11a —       8:21a  8:35a
5B  8:00a  8:09a  8:20a  8:26a  8:35a —      —      
5A  8:15a  8:24a  8:35a  8:41a —       8:51a  9:05a
5B  8:30a  8:39a  8:50a  8:56a  9:05a —      —      
5A  8:45a  8:54a  9:05a  9:11a —       9:21a  9:35a
5B  9:00a  9:09a  9:20a  9:26a  9:35a —      —      
5A  9:15a  9:24a  9:35a  9:41a —       9:51a 10:05a
5B  9:30a  9:39a  9:50a  9:56a 10:05a —      —      
5A  9:45a  9:54a 10:05a 10:11a —      10:21a 10:35a
5B 10:00a 10:09a 10:20a 10:26a 10:35a —      —      
5A 10:15a 10:24a 10:35a 10:41a —      10:51a 11:05a
5B 10:30a 10:39a 10:50a 10:56a 11:05a —      —      
5A 10:45a 10:54a 11:05a 11:11a —      11:21a 11:35a
5B 11:00a 11:09a 11:20a 11:26a 11:35a —      —      
5A 11:15a 11:24a 11:35a 11:41a —      11:51a 12:05p
5B 11:30a 11:39a 11:50a 11:56a 12:05p —      —      
5A 11:45a 11:54a 12:05p 12:11p —      12:21p 12:35p
5B 12:00p 12:09p 12:20p 12:26p 12:35p —      —      
5A 12:15p 12:24p 12:35p 12:41p —      12:51p  1:05p
5B 12:30p 12:39p 12:50p 12:56p  1:05p —      —      
5A 12:45p 12:54p  1:05p  1:11p —       1:21p  1:35p
5B  1:00p  1:09p  1:20p  1:26p  1:35p —      —      
5A  1:15p  1:24p  1:35p  1:41p —       1:51p  2:05p
5B  1:30p  1:39p  1:50p  1:56p  2:05p —      —     
5A  1:45p  1:54p  2:05p  2:11p —       2:21p  2:35p

2

1

6

7

Walgreens

Kerrytown / Peoples’ 
Food Co-op U-M Medical 

Campus

Jewish 
Community 

Center

Community 
Mental Health

Hills 
Co-op

University 
Townhouses 

Co-op

Rite-Aid

GFS

PlaceColonial 
Square 
Co-op

Target

Aldi

Save-A-Lot

Fresh Thyme 
Market

CVS
Boone 

Hall

Ypsilanti 
Community 

High 
School

Kroger
Ypsilanti 

Transit Center

Blake Transit 
Center

U-M Central 
Campus

Rt
 v

ar
.

654321 7

رقم المسار 
واسم المسار

 الاتجاه الذي
تسير نحوه الحافلة

تغيير مسار الحافلات
في بعض الأحيان تطرأ بعض التغييرات الطفيفة على مسار 
الحافلات. وتتمثل هذه التغييرات في سير الحافلة في شوارع 

مختلفة عن المسار المحدد. من المهم معرفة نوع التغيير 
بمسار الحافلة الذي قد تحتاج إليه. تعُرض هذه التغييرات في 

مسارات الحافلات على جدول أي مسار على شكل أحرف 
)ومن ذلك على سبيل المثال: 5A أو 5B(. يمكنك أيضًا 

ملاحظة وجود هذه الأحرف على مقدمة الحافلة أو جانبها.

مواعيد الحافلات
تبرز مواعيد الحافلات مواعيد توقف الحافلات في المحطات 

الرئيسة على طول كل مسار. وعلى هذا النحو يتعين ألا تغادر 
الحافلة محطة التوقف حتى يحين موعد مغادرتها المحدد. لذا، 

إذا لم تكن محطة الحافلات التي ترغب التوجه إليها مدرجة في 
الجدول الزمني المطبوع، فهي ليست محطة لتوقف الحافلة. 

وفي هذه الحالة عليك تقدير وقت مغادرة محطة الحافلات 
حسب موقعها بين محطتي توقف مدرجتين بالجدول.

 أيام
 تشغيل الخدمة
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See inset

DOWNTOWN
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See inset

DOWNTOWN
YPSILANTI

DOWNTOWN
ANN ARBOR

Meijer

Skyline
High
School

Meijer

Miller Manor

Michigan
Stadium

Hillside
Terrace

Pitts�eld
Branch Library

Wolverine
Tower

Briarwood
Mall

Cranbrook
Tower

TheRide
Main O�ce

Colonial
Square Co-op

University
Townhouses

Co-op

Forest
Hills

Co-op

Malletts
Creek
Branch Library

Jewish
Community

Center

Trader Joe’s County
Service
Ctr

Glencoe
Hills Apts

Washtenaw
Comm College

St. Joseph’s
Hospital

Heart &
Vascular Ctr

Convocation
Ctr

Rynearson
Stadium

Huron
High

School

Catholic
Social

Services

Roundtree
Shopping Ctr

Ypsilanti
Community
High School

Ypsilanti
Senior Ctr

EMU
Student
Ctr

Huron
Ridge Apts

Depot
Town

County
Human
Svcs CtrChidester

Place

Gault Village
Shopping Ctr/
Rite-Aid

Arbor Preparatory
High School

Whittaker
Branch Library

Ypsilanti Twp
Civic Ctr

Paint Creek
Shopping Ctr/

Kroger
Schooner
Cove Apts

West Willow
Community Ctr

Kroger

Clark East
Tower Apts

Superior
Branch Library

Von’s Plaza

Concordia
University

U-M
Medical
Center

VA
Healthcare

System

Walmart

Glacier
Hills

Green Brier
Apts

Pierpont
Commons

Food
Gatherers

Traverwood
Branch Library

Arrowwood
Hills Co-op

University
of Michigan

Diag

Lakestone
Apts

Blake
Transit
Center

Ypsilanti
Transit Ctr

Amtrak
Station

Parkridge
Community Ctr

Eastern
Michigan
University

Kerrytown

Marriott
Eagle Crest

Pitts�eld
Twp Hall

Maple Village
Shopping Ctr/

Plum Market

Aldi

Westgate
Shopping Ctr/
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Rite-Aid

CVS/
GFS

OAKVALLEY DR

Arbor
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Oak Valley
Shopping Ctr/
Target

Cranbrook Village/
Whole Foods
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Costco
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Target
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Green Rd
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Market

Mich
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Campus
Transit
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Mott
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Hall

Peoples’ Food
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Blake Transit Center

وسط مدينة يبسيلانتي

H
U
RO

N
 S

T

MICHIGAN AV

H
AM

IL
TO

N
 S

T

B
AL

LA
RD

 S
T

CROSS ST

W
AS

H
IN

G
TO

N
 S

T

WASHTENAW AV

FOREST AV

H
AM

IL
TO

N
 S

T

H
U
RO

N
 ST

AD
AM

S 
ST

CATHERINE ST

CH
ID

ES
TE

R 
ST

HARRIET ST

MICH
IGA

N A
V

CONGRESS ST

PEARL ST

SPRING ST

W
AS

H
IN

G
TO

N
 S

T

AD
AM

S 
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Town
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Ypsilanti
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EASTERN
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UNIVERSITY

Boone
Hall

Ypsilanti
Transit Center
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الأدوات المساعدة للركاب

إرسال رسالة نصية لحافلتك

ل الأدوات المساعدة  تمتع بحرية التنقل ذهاباً وإياباً كل يوم وإلى أي مكان تود التوجه إليه. تسُهِّ
المخصصة للركاب عليك التخطيط لرحلتك القادمة أكثر من أي وقت مضى.

ط لرحلتيتتبع حافلتي تنبيهات الراكبحدد الموعد بحسب مسار الحافلةخطِّ

يمكنك الاطلاع على مزيد من 
المعلومات عبر الرابط التالي: 

TheRide.org/text-my-bus

هيئة النقل في منطقة آن أربور
مركز عمليات داون غاباي 

2700 جنوب الطريق السريع الصناعي. 
آن أربور، ميشيغان 48104

هل تتساءل متى ستصل حافلتك إلى محطتك؟ تسهل 
 Text My Bus/أداة إرسال رسالة نصية لحافلتك
التي توفرها ذا رايد استقبال المعلومات ذات الصلة 

بحافلتك في الوقت الفعلي!

حيث توجد العلامات الخاصة بمسار الحافلة في الوقت 
الحاضر في جميع محطات الحافلات وتشمل رقم 

محطة الحافلات لتسهيل تتبع الحافلة وإرسال رسائل 
نصية إليها.

نتيح تنسيقات بديلة لهذا الدليل مناسبة لذوي الإعاقة عند الطلب وذلك بالاتصال على رقم الهاتف: 0400-996-734.


